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Sosiaalista tilatietoa
kontekstipuhelimella

Tietotekniikan tutkimuslai-
tos HIIT on kehittanyt tila-
tiedon vdlittdmiseen kyke-
nevan kontekstipuhelimen
prototyypin Symbian-alypu-
helimen pohjalta. Puheli-
men toteuttaminen on tar-
jonnut yligttavid haasteita.

| Mika Raento, Antti Oulasvirta,
w Hannu Toivenen ja Martr Mantyla

ielotekniikan  tutkimuslai-

toksen (HIIT) Context-hank-

keen yhtend lahtokohtana
oli yksinkertainen perusajatus,
etti matkapuhelin on luonteel
taan aivan erilainen kommuni-
kointiviline kuin lankapuhelin.
Se kulkee mukana minne tahan-
s ja sitd kdytetiin arkielimin
kaikenlaisissa tilanteissa mita
moninaisimpiin tarpeisiin, myos
sellaisiin, joihin kiintei lankapu-
helin e soveltuisi lainkaan.

»0len kokouksessa”

Aika usein kidnnykkd soi tilan-
teissa, joissa keskustelu on vai-
keaa tai sopimatonta tai joissa
keskusteltavan asian hoitaminen
muuten on hankalaa tai mahdo-
tonta. Puhelimen voi tietenkin
sulkea tai asettaa hiljaiseksi, mut
ta silloin tirkeitd viestejd jaa saa-
matta.

Toisin kuin lankapuhelin, kan-
nykkit ei myoskaian erotiele ih-
misten erilaisia rooleja kuten tyo-
roolia ja vapaa-ajan roolia. Ennen
soiteltiin ihmisten (yonumeroon
tytasioissa ja kotinumeroon yksi-

4 Osoitekirja

Dulasvirta Antti &)
Auoholahti, HE (1:30)
 Petit Renaud ¢-¢)
Kaivopuisto, HKI (14:50)

Raento Mika & 6)

Kumpula, HKI (0:30)

~ Takaisin

Valinnat

tyisasioissa. Hyvan kaytoksen pe-
lisiannit vleensa kertoivat, min-
Kiilainen yhtevdenotto milloinkin
voitiin katsoa sosiaalisesti hyvik
syttaviiksi. Nyt tyopuheluksi tar
koitettu yhieydenotto voikin pi-
tvi kesamokin laiturille.
Kiannykin "paikattomuus” pa-
kottaa ihmiset myds kertomaan
tilanteestaan  puhelun  alussa.
Suomalaisissa tutkimuksissa on
todettu, ettda jopa 70 prosenttia
kannykkipuheluista alkaa siten,
ettii keskustelijat kertoval toisil-
leen tietoja tilastaan tyyliin "Olen
kokouksessa, soitatko hetken
péasti uudelleen”. Joidenkin fut-

: I : i Osoitekirja

L}

flakuvaus. Oulasvirta Antti
Edeliinen : Valikallio, ESP
paikka lahti 200 sitten
Mykyinen - Ruoholahti, HKI
paikka viimeiset 1.30

Nykyinen profili Meeting
§ Kaiutin aanetan
&) Varina paala
Kawtti puhelinta 116 sitten
Sulje

Kontekstipuhelin korvaa kinnykin vanhan oseoitekirjan. Aikoessaan soittaa
Antille kiyttiji nikee automaattisesti, etta tama ollut puolitoista tuntia tyd-
paikallaan - "Ruoholahti, HKI (1:30)" - eiki ole kiyttanyt kannykkadansi het-
leen (harmaa kiisi). Puhelimessa on pdilld vain varinahilytys (yliviivattu kaiu-
tin, virisevi ikoni). Ohjainta painamalla henkilésta saa tarkempia tilatietoja

tekstimuodossa.
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kimusten mukaan yli kolmannes
kiannykilla tehdyistd yhieydeno-
toista el onnistu  tavoittamazan
vastaanotlajaa.

Tami sai HITin tatkijat pohti
maan tilannetietoista puhelinta,

joka hienovaraisesti osaisi kertoa

soittajille, eltéd tavoiteltu henkilt
ei juari nyt voi ottaa puheluja
vastaan tai milloin vastaaja on
"yo-mind” ja milloin "yksityis-mi-
ni",

Context-hankkeessa  tutkitaan
toisaalta kayttajanakokulmaa
kontekstin tai dlatiedon valitta-
miseen seki esittiamiseen ja toi-
saalta leknisid mahdollisuuksia
tuottaa aulomaattisesti ja jaella
tilatietoa. Molemmat nakokulmat
vhdistyviit  kontekstipuhelimen
prototyypissi

Tilatieto sosiaalisena
siteena
Kuulumisten vailtaminen ja kiin-
nostavien ihmisten seuraaminen
kuuluvat normaaliin sosiaaliseen
vuorovaikutukseen. Ryvhmian ja-
senten tietoisuus toisten jasenten
toiminnasta  on  viltlamatonta
ryhmin  koossapitamiscksi  ja
rvhmin toiminnan koordinoinmi-
seksi

Tilaticlojen luovuttaminen Loi-
sille ihmisille ¢i kuitenkaan saisi
olla yksipuolista, Henkilokohtais-
ten tielojen kertomisessa palee

niin  sanoitu vastavaoroisuuden
laki: kun sind kerrot minulle it-
sestisi, minga olen valmiimpi ker-
fomaan vastaavia asioita itsesta-
ni.

Todennakoisesti tliviissi,
luonnollisten intressien ymparille
muotoutuneissa ryhmissia paitsi
oltaisiin enemunan kiinnostuneita
loisten tiloista, myds osattasin
antaz tilavihjeille tarkempi mer-
kitys., HITissd tehdyssid tutki-
mulisessa paljastuikin, ettd hyvin
toisensa tuntevan kaveripiirin si-
salld ollaan jatkuvasti Kinnostu-
neita ystavien tilanteesta, kulloi
sistakin aktiviteeteista scké tir
keista muutoksista heidan tilois-
saan. Toisaalta vaaditaan myos
sen kontrollia, miti itsesti paljas-
tetaan muille

siis

Tutkimustiedosta kohti
toteutusta
Tutkimustulosien  perusteella
néyLLd silti, ettd ihmiset voisivat
hyoityii mahdollisuudesta seurata
ystitvien tilaa omasta paikastaan
riippumatta. Mitd timin tilatie
don tulisi olla, paikka, aktiviteel
1, videokuvaa, dinti vai jolakin
muuta, on kuitenkin - pitkalti
avoin kysymys

Todellisella  lannykalla el
myoskian viela ole mahdollista
ohjelmallisesti havannoida kaik-
kia mielenkiintoisia yimpariston




ominaisuuksia. Onneksi kuiten-
kin paikkatieto, jonka tiedetaan
olevan useimmiten viestitty tila-
attribuutti  kiinnykkikeskuste-
luissa, voitiin sisallyitaa kontels-
tipuhelimeen.

Kontekstipuhelin haluttiin to-
teuttaa oikeaan ympédristoon ja
oikeaan kiyttoon. Toteutusympé-
ristioksi valittiin Symbian ja No-
kian Series 60 -alusta, laitteiksi
Nokia 7650 ja myodhemmin Nokia
BE00.

Mahdollisuus kirjoittaa ja lada-
ta omia ohjelmia Symbian-puheli-
miin on tutkimukselle aivan ai-
nutlaatuinen mahdollisuus. En-
simméiisti kertaa voidaan luoda
ja testata jirjestelmii, jotka ovat
kaytrdjalle aina ldsna. Tatéd ei mi-
kiAn muu yleisesti saatavilla ole-
va ypéristo vielii tarjoa.

S|

Vuorovaikutusta
mobiililaitteisiin

Tirkein tavoite kontekstipuheli-
men vuorovaikutussuunnittelus-
sa oli kontekstikoneiston integ-
rointi kinnykissi jo oleviin so-
velluksiin. Koska kontekstitieto
toimisi kommunikaatiopaatosten
pohjana, olisi virhe sijoittaa se
erillisesti kilynnistettavain sovel-
lukseen, jolloin se ei olisi nilky-
vissd  kommunikaatiopaatosti
(ehtiessi.

Mobiilisovellusten  suunnitte-
lussa on pyrittivd myos vuoro-
vaikutusketjun lyhyyteen. HIITis-
si tehdyt kokeelliset tutkimukset
ovat osoittaneet, ettd likkuva
kiinnykin kiyitidja vol kayttaa
laitteen rarkkailuun vain kolman-
neksen niistid havainnointiresurs-
seista, jotka tyopoydian diaressi
olevalla henkilollia on.

Mohiilikayttoliittymien  suun-
nittelijoiden mielesta vuorovai-
kutus tehtiavan alusta loppuun
saa kestédd enintadn 20 sekuntia.
Kontekstipuhelimessa seki tois-
ten kiyttidjien tilatietojen nike-
minen etta omien tietojen asetta-
minen on antomatisoitu ja upo-
tettu puhelimen tavanomaiseen
kityttoon.

Kiyttoliittymin  perusosa  on
kiannykin normaalin osoitekirjan
korvaava sovellus, jossa tavallis-
ten perustoimintojen lisiksi nay-
tetaan lkunkin henkilon kohdalla
hiinté koskevia tilatietoja. Kaytti-
ja nikee tavoitellun henkilon si-
jainnin (seki hinen sielld vietté-
miinsi ajan ), kauanko puhelimen
edellisesti kiytostia on aikaa se-
ké halytysprofiilin.

Kontekstipuhelimen osoitekir-
jasta voi aloittaa puheluja ja kir-
joittaa tekstiviesteja aivan lotut-
tuun  tapaan.  Kiytidjan  oma,
muille nikyva tilatieto on helpos-
ti kasilli sovellusvalikosta, Ta-
min avulla kéyttdji saa tiedon
siitd, miten muut nikevat hinet.

Salapoliisityota
rajapinnoilla

Puhelimen kaikkia ominaisuuk-
sia el suinkaan voi kiyttdd tai
muokata omilla ohjelmilla. Puhe-
limen ohjelmointirajapintojen ra-
joittamiseen on laitteiden valmis-
tajilla useita syitd, esimerkiksi
puhelinverkkoon liitettéivien jar-
jestelmien hyviksynnit, ohjel-
mointirajapintojen julkaisun ja
tuen vaatimat resurssit, puheli-
men kiytettavyys ja kiyttovar
muus seki muiden laatimien
huonejen ohjelmien mahdolliset
kielteiset imagovaikutukset lait-
teen valmistajalle.

Niistdi svisti puhelimiin on
suhteellisen helppoa tehdé ohjel-
mia, jotka eivit liity lian lihei-
sesti puhelimen perustoimintoi-
hin kuten puhelujen soittami-
seen, nithin vastaamiseen, vies-
tien ldhettdmiseen. Kontekstipu-
helimessa oli kuitenkin tarkoitus
muokata juuri niitia ominaisuuk-
sia. Siksi sen toteuttamiseen far-
vittiin 80-uvun MS-DOSIn salais-
ten ominaisuuksien  elsintda
muistuttavaa tyotid. Dokumentoi-
mattomia ja julkaisemattomia
ohjelmointirajapintoja selvitettiin
julkisista lahteisti vanhojen kehi-
tyspakettien ja jopa Nokian lisen-
sinhaltijan  Sendon vahingossa
Jjulkaisemien tietojen avulla!

Yksinkertainen esimerkki kon-
tekstipuhelimen kannalta oleelli-
sesta tiedosta, jota ei "periaat-
teessa” saa puhelimesta ulos, on
kiéiytissi oleva GSM-verkon solu.
Tilatiedossa kiytettivii paikan-
nus perustuu  hetkelliseen so-
Tuun.

Tami ohjelmointirajapinta ei
ole uusien puhelinten (kuten
76507 kehitysympéristoissd mu-
kana, mutta sen voi loytid Sym-
bian-pohjaisen  9210-kommuni-
kaattorin kehityspaketista. So-
lutiedon lisidksi kontekstipuheli-
messa vilitetadan puhelimen kayt-
toaktiivisuus sekil senhetkisen
profiilin tiedot. Profiilin asetuk-
setkaan eivill Nokian julkisilla
tiedoilla olisi avautuneel.

Osoitekirjan haluttiin toimivan
niin, ettii se avautuisi nayttamaan
viimeksi soitettuja puheluja, kun
kiyttija painaa puhelunidppiinti
puhelimen perusruudussa.  Ta-
mén toteuttamista varten tiytyy
tietéid, onko puhelin niin sanotus-
sa perustilassa ja toimettomana.

Jos kiyitiajd on vaikkapa juuri
kirjoittamassa puhelinnumeroa,
el puhelunappaimen kunlu avata
osoitekirjaa, vaan aloittaa puhe-
hn. Ainoa keino timén huomas-
miseksi on kaapata runtukuva ja
tarkistaa, nikyykd siind valin-
taikkuna, silli Symbianin ikku-
nointiympéristissi el ole esimer-
kiksi Windowsista tuttuja kysely-
mahdollisnuksia.

Amam-attiel'é_ktronii kka
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Helsingin Messukeskus

Building the future.

Varmista paikkasi kehityksen kérjessd. ltdémeren alueen
johtava ammattielektroniikan tapahtuma Elkom o5
esittelee teollisuuselektroniikan, tietoliikenteen sekéd
tietotekniikan viimeisimmé&t komponentti- ja laite-
ratkaisut.

Elkom on loistava tilaisuus pohjustaa sopimuksia,
rakentaa yrityksen imagoa ja solmia uusia kontakteja.
Parhaat paikat menevit nopeasti, joten toimi heti:
téyti ilmoittautumislomake osoitteessa www.elkom.fi
tal soita. Tervetuloa menestymaén!

Lisitietoja: Suomen Messut, niiyttelykoordinaattori Leena Aarniala,
puh. (09) 150 9219, faksi (09) 150 9371,
leena.aarniala@finnexpo.fi

www.elkom.fi

Suomen Messut
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